UMOWA O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ “Krynica Winter Camp”

Zawarta w dniu .....ceeeveeeiecnneenn. W oeereeeeeeneeeeennenenns pomiedzy:

BEAR HDWR tukasz Gawad adres: STREET PARK - CRACOW INDOOR SKATEPARK,
ul. Wtadystawa Siwka 28, 31-588 Krakow, NIP: 6372154240; REGON: 367039845,
tel.+48 698 991 120, adres e-mail: gawadlukasz@gmail.com, zwanym w dalszej
czesci umowy Organizatorem,

............................................................................................. , legitymujacym sie
dowodem osobistym/paszportem Nr i Seria ...cceeeveeeevveeeeccveeencveeeeennne , Zwanym w
dalszej czesci umowy Podréznym w imieniu ktérego dziata rodzic/opiekun

prawny eettetereeseet ettt et seatetare st e e e e et aee e et aeees e aeeeesraeeesrraseareny zamieszkaty
............................................................................................. , legitymujacym sie
dowodem osobistym/paszportem nNr i Serid .ccvceiicvreeeinneeeeceeeeene tel.

........................................... ,adres €-maili oy
o0 nastepujacej tresci:

§1
Oswiadczenia Organizatora

1. Organizator oswiadcza, ze jest wpisany do Rejestru Organizatorow
Turystyki i Przedsiebiorcéw Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych
Ustug Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego pod
numerem Z/38/2022 - wyciag ze stosownej ewidenciji stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszego regulaminu

2. Organizator os$wiadcza, ze posiada gwarancje ubezpieczeniowsg
odpowiedzialnosci cywilnej organizatora turystyki wydanag przez Signal
Iduna Polska TU S.A.

3. Organizator oswiadcza, Zze osobg reprezentujacg Organizatora jest
tukasz Gawad, adres: Powstancow Slaskich 22, tel. 898 991 120, e-mail:
gawadlukasz@gmail.com.

4. Organizator oswiadcza, ze ochrone na wypadek niewyptacalnosci w
postaci gwarancji ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w ust. 2, zapewnia
Signal Iduna Polska TU S.A., adres: ul. Siedmiogrodzka 9 01-204
Warszawa, Telefon: /0-22/ 50-56-508, Fax: /0-22/ 50-56-444 Adres
e-mail: info@signal-iduna.pl

5. Organizator os$wiadcza, ze do wudziatu w imprezie turystycznej
realizowanej na podstawie niniejszej umowy maja zastosowanie
przepisy paszportowe, wizowe i sanitarne powszechnie obowigzujgce
na terytorium Polski.

6. Organizator os$wiadcza, ze do wudziatu w imprezie turystycznej



mailto:info@signal-iduna.pl

2.

konieczne sg wymagania zdrowotne, polegajgce na posiadaniu przez
Podréznych sprawnosci fizycznej i psychicznej pozwalajacej na
uprawianie sportéw zimowych, w tym narciarstwa i showboardu.

§2
Przedmiot umowy

Organizator zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Podréznego
imprezy turystycznej o nazwie Krynica Winter Camp - tj. obdz zimowy
dla dzieci i mtodziezy w wieku 8-14 lat, w terminie 17.02.2024 -
24.02.2024, zwanej w tresci umowy impreza turystyczna, natomiast
Podrézny zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia (ceny) w kwocie
2799 ztotych brutto (stownie: dwa tysigce siedemset dziewiec¢dziesigt
dziewie¢ ztotych) w przypadku zakupu w terminie 27.10-18.12.2023 lub
w kwocie 2899 ztotych brutto (stownie: dwa tysiace osiemset
dziewie¢dziesigt dziewie¢ ztotych) w przypadku zakupu w terminie
19.12.2023-29.01.2024.

§3
Obowigzki Organizatora

Organizator zobowiagzuje sie do wykonania na rzecz Uczestnika imprezy
turystycznej zqgodnie z jej Regulaminem Krynica Winter Camp , ktére to
dokumenty stanowig zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

Impreza turystyczna, o ktérej mowa w ust. I:

a) obejmuje pobyt w: OSW Hajduczek, ul. Putaskiego 64, 33-380,
Krynica Zdroj, w czasie ktérego Organizator zapewnia 7
noclegoéw;

b) przejazd we wtasnym zakresie lub transportem zorganizowanym
przez Organizatora (za dodatkowsg optata);

c) Podrézny zostanie zakwaterowany w obiekcie/obiektach: OSW
Hajduczek, ul. Putaskiego 64, 33-380, Krynica Zdroj;

d) Organizator zapewnia 3 positkbw w postaci $niadanie, obiad,
kolacja;

e) Cena nie obejmuje nastepujgcych kosztoéw: transportu,
specjalnego wyzywienia (np. dieta wegetarianska lub inna),
wynajmu sprzetu sportowego lub innego, ustug serwisu, optat za
karnety oraz innych dodatkowych optat, ktdére nie sg
uwzglednione w ofercie.

f) Zajecia sportowe na stoku narciarskim bedg odbywaé sie w
grupach liczagcych do 10 oséb na jednego instruktora;

a) Impreza turystyczna i objete nig ustugi turystyczne sg dostepne
dla oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej, ktérych
sprawnosc¢ fizyczna umozliwia uprawianie sportow zimowych, w
szczegolnosci takich jak narciarstwo lub snowboard;



h) w przypadku Podréznego o ograniczonej sprawnosci ruchowej,
jest on zobowigzany do poinformowania Organizatora o
jakichkolwiek ograniczeniach, w tym ograniczeniach sprawnosci
ruchowej najpdzniej w momencie podpisania niniejszej umowy;

i) udziat w imprezie turystycznej w tym w podrézy nie wymaga
znajomosci  jezykdw obcych, wymaga znajomosci jezyka
polskiego w stopniu komunikatywnym.

i) Zwiedzanie miasta oraz inne aktywnosci na zewnatrz bedag
odbywa¢ sie w zaleznosci od mozliwosci i warunkéw
pogodowych.

Organizator zobowigzuje sie do przekazania Podréznemu przed
rozpoczeciem imprezy turystyczne;j:

a) niezbednych pokwitowan, voucherdw i biletow itp.;

b) informacji o planowanym czasie wyjazdu, a takze o planowanych
godzinach przystankdéw posrednich, potgczen transportowych i
przyjazdu.

Organizator zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczenstwa imprezy
turystycznej, sprawowania opieki nad Podréznym w czasie jej trwania
oraz do udzielenia pomocy Podréznemu, ktéry znalazt sie w trudnej
sytuaciji.

Organizator zapewnienia osobom uprawnionym bezposredni kontakt z
podréznym w wieku ponizej 18 lat lub z osobg odpowiedzialng za
takiego podréznego w miejscu jego pobytu, jezeli takiemu podréznemu,
nie towarzyszy rodzic ani inna upowazniona osoba. Kontakt o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym moze odbywac¢ sie w dowolnej formie,
rowniez za posrednictwem osoby o ktérej mowa w § 1 ust 3 niniejszej
umowy;

Organizator oswiadcza, ze na czas trwania obozu kazdy uczestnik jest
ubezpieczony w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkow w STU
ERGO HESTIA SA, ul. Dobrego Pasterza 52 lok.L2, 31-416 KRAKOW, tel. 601
476 505, e-mail: marta@hestia.krakow.pl .

§4
Cena wycieczki

Cena imprezy turystycznej okreslona w § 2 niniejszej umowy obejmuje
wszelkie konieczne naleznosci, w tym podatki, optaty i inne koszty.
Cena nie obejmuje nastepujacych kosztéw: transportu, specjalnego
wyzywienia (np. dieta wegetarianska Iub inna), wynajmu sprzetu
sportowego lub innego, ustug serwisu, optat za karnety oraz innych
dodatkowych optat, ktdére nie sg uwzglednione w ofercie.

Podrozny zobowigzuje sie do zaptaty na rachunek bankowy
Organizatora 31 1050 1618 1000 0097 6962 0502 kwoty wynoszacej
100% ceny imprezy turystycznej w terminie do 7 dni od daty wystania
przez Organizatora wiadomosci z danymi do zaptaty, lub od razu w



przypadku zakupu przez strong internetowg streetpark.pl.

Cena imprezy turystycznej okreslona w § 2 niniejszej umowy moze ulec
podwyzszeniu wytgcznie w razie wzrostu wysokosci: ceny przewozow
wynikajgcych ze zmiany kosztow paliwa lub innych zrédet zasilania,
wzrostu podatkéw, wzrostu optat od ustug turystycznych objetych
niniejsza umowa, natozonych przez podmioty, ktdére nie biorg
bezposredniego udziatu w realizacji imprezy turystycznej (m.in. ceny
karnetéw na stokach narciarskich), o kwote tego podwyzszenia.
Organizator zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia
Podréznego o proponowanym podwyzszeniu ceny, przedstawiajgc
kalkulacje podwyzszenia ceny.

Podrézny jest zobowigzany do poinformowania Organizatora w terminie
1 dnia od otrzymania zawiadomienia o zmianie ceny, czy przyjmuje
proponowang zmiane, czy odstepuje od umowy za zwrotem wszystkich
wniesionych wp+tat i bez obowigzku wniesienia optaty za odstgpienie.

§5
Odwotanie imprezy turystycznej

Organizator ma prawo do odwotania imprezy turystycznej z przyczyn
niezaleznych od Podréznego.

Minimalna liczba zgtoszen, od ktérych zalezy realizacja imprezy
turystycznej, wynosi 20.

Organizator zobowigzuje sie do zawiadomienia Podréznego, na pismie, o
odwotaniu imprezy turystycznej i rozwigzaniu umowy w terminie 20 dni
przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, z powodu niewystarczajgcej
liczby zgtoszen, oraz do petnego zwrotu Podréznemu wptat
dokonanych z tytutu imprezy turystyczne;.

§6
Swiadczenia zastepcze

Podrézny ma prawo, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, do
odpowiednich swiadczen zastepczych w ramach imprezy turystycznej,
jezeli Organizator w czasie jej trwania nie wykonuje przewidzianych w
umowie ustug, stanowigcych istotng cze$¢ programu imprezy
turystycznej. Jezeli jakos¢ sSwiadczenia zastepczego jest nizsza od
jakoséci ustugi objetej programem imprezy turystycznej, Podrézny moze
zgda¢ odpowiedniego obnizenia ceny imprezy turystycznej.

Podrézny moze odrzuci¢ zaproponowane swiadczenie zastepcze, jezeli
nie jest ono poréwnywalne z tym, co zostato uzgodnione w niniejszej
umowie, lub jezeli zaproponowana przez Organizatora obnizka ceny jest
nieodpowiednia.

Jezeli zaproponowanie swiadczen zastepczych, o ktérych mowa w ust.
1, nie jest mozliwe albo Podrézny odrzuci je zgodnie z ust. 2, Podrézny



jest uprawniony do uzyskania obnizenia ceny lub odszkodowania, lub
zadosc¢uczynienia, bez rozwigzywania niniejszej umowy.

§7
Wadliwe wykonanie umowy

Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za nalezyte wykonanie
wszystkich ustug turystycznych objetych niniejszg umowsg, bez
wzgledu na to, czy ustugi te majg byé¢ wykonywane przez Organizatora,
czy przez innych dostawcow ustug turystycznych.

Jezeli w trakcie trwania imprezy turystycznej Podrdézny stwierdzi
niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie umowy, zobowigzany
jest zawiadomi¢ o wszelkich niezgodnosciach dostawce ustugi oraz
Organizatora.

Zawiadomienie, o ktérym mowa w pkt 1, powinno by¢ dokonane w
formie pisemnej w terminie 1 dnia od stwierdzenia niezgodnosci.

Jezeli ustuga turystyczna nie jest wykonywana zgodnie z niniejszg
umowg, Organizator zobowigzany jest do usuniecia niezgodnosci w
terminie wskazanym przez Podréznego, chyba ze jest to niemozliwe lub
wigze sie z niewspdotmiernymi kosztami. Podrézny nie ma obowigzku
wyznaczenia terminu, jezeli Organizator odmowi usunigcia niezgodnosci
lub gdy z okolicznosci wynika, ze niezgodnos¢ powinna zostac¢ usunieta
niezwtocznie.

Jezeli Organizator nie usunie niezgodnosci w terminie, o ktérym mowa
w ust. 3, Podrézny moze sam usungé¢ niezgodnos¢ i wystgpi¢ o zwrot
poniesionych niezbednych wydatkow.

Podréznemu przystuguje obnizka ceny za kazdy okres niewykonywania
lub nienalezytego wykonywania umowy, chyba ze zostato ono
spowodowane wytgcznym dziataniem lub zaniechaniem Podréznego.

§8
Zmiana umowy

Organizator ma prawo do nieznacznej zmiany umowy przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej, jezeli poinformuje o zmianie
Podréznego w sposdb jasny, zrozumiaty i widoczny, na trwatym
nosniku.

Jezeli Organizator przed rozpoczeciem imprezy turystycznej jest
zmuszony zmienic¢ jej gtbwne wtasciwosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 2
niniejszej umowy, ma obowigzek niezwtocznego powiadomienia o tym
Podréznego na trwatym nosniku. Organizator ma woéwczas prawo
zaproponowac Podréznemu zastepczg impreze turystyczna.

Podrézny jest zobowigzany do poinformowania Organizatora w terminie
1 dnia, czy przyjmuje proponowang zmiane umowy, czy odstepuje od
umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku
wniesienia optaty za odstgpienie, czy odstepuje od umowy oraz



przyjmuje zastepcza impreze turystyczna.

Podrézny ma prawo bez zgody Organizatora przenie$¢ na inng osobe,
spetniajgca warunki udziatu w imprezie turystycznej, wszystkie prawa i
obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy. Podrézny zobowigzany jest
do zawiadomienia o tej zmianie Organizatora w terminie 30 dni przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej.

§9
Odstapienie od umowy

Podrézny ma prawo odstgpienia od umowy w kazdym czasie przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej za zaptatg odstepnego
wynoszaceqgo 80% ceny imprezy turystyczne,.
Podrézny, ktéry odstepuje od umowy, jest zobowigzany do zaptaty z
tego tytutu:
- 40 % ceny imprezy turystycznej, jezeli odstagpienie nastgpito do
60 dni przed rozpoczeciem wycieczki;
- 80 % ceny imprezy turystycznej, jezeli odstgpienie nastgpito do
30 dni przed rozpoczeciem wycieczki;
- 100 % ceny imprezy turystycznej, jezeli odstgpienie nastapito do
14 dni przed rozpoczeciem wycieczki.

W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa w Krynica Winter Camp z
powodu probleméw zdrowotnych (nagtej choroby czy kontuzji) kwota
poniesiona za obdéz nie zostanie zwrécona Podréznemu. Natomiast
Organizator proponuje Podréznemu wykupi¢ dodatkowe ubezpieczenie
od kosztéw rezygnacii.

Podrézny ma prawo odstagpienia od umowy bez zaptaty odstepnego
przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, jezeli w miejscu docelowym
lub jego sasiedztwie wystgpig nieuniknione i nadzwyczajne
okolicznoéci, majgce istotny wptyw na realizacje imprezy turystycznej
lub przewoéz podréoznych. Nalezy udokumentowac zaistniatg sytuacije.
Organizator jest w takim przypadku zobowigzany do zwrotu 50 % od
ceny wptat dokonanych przez Podréznego z tytutu imprezy
turystyczne;.

§10
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy

pisemnej.
Integralng czes¢ umowy stanowig Regulamin Krynica Winter Camp , w
tym zgody i os$wiadczenia rodzicow/opiekundw prawnych, karta

kwalifikacyjna uczestnika i inne dokumenty przedtozone do wiadomosci
Podréznemu imprezy turystycznej lub jego rodzicowi/opiekunowi



prawnemu, jak réowniez zatgczniki wymienione w tresci niniejszej umowy.
W sprawach nieurequlowanych w niniejszej umowie majag do niej
zastosowanie w szczegodlnosci przepisy ustawy z 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz.U.
z 2020 r. poz. 2139) oraz ustawy z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.).

Sadem witasciwym do rozpoznawania sporéw wyniktych z niniejszej
umowy jest sgd w witasciwy dla miejsca wykonywania dziatalno$ci
Organizatora

Strony zobowiazujg sie przedsiewzig¢ niezbedne kroki i podjac
konieczne wspodtdziatanie w celu rozwigzania ewentualnych kwestii
spornych wynikajacych z niniejszej umowy przed skierowaniem sporu
na droge sadowg za pomocg dostepnych wewnetrznych procedur
rozpatrywania skarg oraz metod pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich.

Niniejsza umowe  sporzadzono w dwéch  jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Organizator Podrézny Ilub rodzic/opiekun
prawny w przypadku
niepetnoletniego.



